DISCRIMINACION ‘/ |

RACIAL'S

Y VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS.f
UNA MIRADA DESDE LAS COMUNIDADES |
ANDINAS DE VENEZUELA ™

s



Comisiér) DISCRIMINACION RACIAL Y VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS.
de la Mujer UNA MIRADA DESDE LAS COMUNIDADES ANDINAS DE VENEZUELA

Contenido
RESUMEN €JECULIVO 1..vvviiiiieiiieiie ettt e st esireesreeseb e e b e esebeesebeeseseessseessseessseesssesssses 3
TNEPOAUCCION ...ttt et ettt et e st e saaeesaees 4
Contexto geografico y SOCIOCUItUIal..........cccviiviiiiiiiieie et 5
IMATCO NOTTNALIVO ..eeeitieeiie ettt ettt ettt ettt ettt e ettt ettt e s aee e stteesateesateesaeeesnbeesnteesnseesnseesaseesanes 6
MEtOAOIOZIA ....vveeeiiieiie ettt ettt e re e tb e e b e e stbe e s tbeesebeestbeestbeessneesaseenenes 8
Resultados del analisis cuantitativo y cualitativo ..........cccceeveieerieeriieniieenieeneeeee e 9
CONCIUSIONES ...ttt ettt et e sb ettt esbe e e b e e sate e sbeeeeee 13

RECOMENAACIONES.......oeeeeeeeeeeeeeee ettt e et e e e eeeeseeeeeeeeeenas 14



Comisién
de la Mujer

DISCRIMINACION RACIAL Y VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS.
UNA MIRADA DESDE LAS COMUNIDADES ANDINAS DE VENEZUELA

Resumen ejecutivo

En este informe se documenta y analiza las formas de discriminacion racial y las viola-
ciones de derechos humanos que enfrentan comunidades indigenas en zonas rurales de
los municipios Libertador, Campo Elias y Sucre del estado Mérida, Venezuela. Elabo-
rado por la Comision ULA Mujer y el Observatorio de Derechos Humanos de la Uni-
versidad de Los Andes (ODHULA), el estudio adopta una metodologia mixta con en-
foque interseccional, centrado especialmente en la voz y experiencia de las mujeres in-
digenas.

Principales hallazgos: Discriminacion estructural persistente: El 85,3% de las per-
sonas encuestadas percibe que existe discriminacion racial en Venezuela, manifestada
en burlas, exclusion institucional, rechazo a la vestimenta e idioma indigena. Graves
carencias en servicios basicos: Las comunidades enfrentan ausencia de escuelas, am-
bulatorios, transporte publico, alumbrado, acceso regular a agua potable, electricidad y
gas doméstico. Falta de documentacion: Un 23% de las personas no posee ningun tipo
de documento de identidad, y un 32% desconoce la existencia de la cédula indigena.
Obstaculos en educacion y salud: La falta de instituciones educativas obliga a nifios y
jovenes a caminar largos trayectos para estudiar. La atencion médica mas cercana se
encuentra fuera del alcance inmediato. Invisibilizacion institucional y revictimiza-
cion: Las mujeres indigenas enfrentan un sistema institucional que minimiza sus denun-
cias, reproduce practicas discriminatorias y carece de protocolos interculturales.

Conclusiones.: Las comunidades indigenas del estado Mérida enfrentan una situacion de
exclusion estructural, marcada por el abandono estatal y la ausencia de politicas publicas
con enfoque intercultural. Las mujeres viven una discriminacion interseccional agra-
vada por el racismo, el sexismo y la pobreza.

Recomendaciones claves: Al Estado venezolano: garantizar el derecho a la identidad,
acceso a servicios basicos, rutas de atencion con pertinencia cultural y cumplimiento de
obligaciones internacionales. A la sociedad civil: fortalecer redes de defensoras, fomen-
tar procesos de memoria y exigir cumplimiento de derechos. A la cooperacion interna-
cional: apoyar programas con enfoque interseccional y territorial, visibilizar a defenso-
ras indigenas y acompanar mecanismos de exigibilidad.
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Introduccion

Se presenta en este informe los hallazgos de una investigacion cualitativa y cuantitativa
sobre la discriminacion racial y las violaciones de derechos humanos en comunidades
rurales e indigenas de los municipios Libertador, Campo Elias y Sucre del estado Mé¢-
rida, Venezuela. El estudio fue realizado por ULA Mujer y se inscribe en el marco del
proyecto ""Apoyo a las victimas de discriminacion por razones de género o razay
otras violaciones de derechos humanos"'.

Hemos adoptado un enfoque interseccional, centrado en las experiencias de mujeres
indigenas y rurales, y en la documentacion de las multiples barreras estructurales que
perpetian la exclusion, la impunidad y la desigualdad en el acceso a derechos funda-
mentales. La discriminacion en estos territorios no se manifiesta unicamente como un
fenomeno aislado o circunstancial, sino como parte de un entramado sistémico de prac-
ticas historicas y contemporaneas que vulneran de manera diferenciada a poblaciones
racializadas, empobrecidas y feminizadas. En este sentido, la investigacion busca visi-
bilizar las formas cotidianas de discriminacion que afectan el pleno ejercicio de los de-
rechos civiles, sociales, culturales y economicos, especialmente en contextos de rurali-
dad y pertenencia étnica.

Esta investigacion se enmarca, ademas, en los compromisos internacionales asumidos
por el Estado venezolano al ratificar la Convencion Internacional sobre la Eliminacion
de todas las Formas de Discriminacion Racial (CERD). En agosto de 2024, el Comité
CERD examin¢ los informes periddicos 22° a 24° del Estado venezolano y emitid sus
observaciones finales, en las que manifest6 una profunda preocupacion por la persisten-
cia de practicas estructurales de discriminacion racial, la falta de datos oficiales des-
agregados por etnia, género y territorio, y la ausencia de mecanismos eficaces de con-
sulta y participacion para los pueblos indigenas y afrodescendientes.

En paralelo, una coalicion de organizaciones de derechos humanos, entre ellas ULA
Mujer y el Observatorio de Derechos Humanos de la Universidad de Los Andes
(ODHULA), presento en julio de 2024 un informe alternativo ante el Comité para la
Eliminacion de la Discriminacion Racial (CERD). Este documento evidencio con datos,
estudios de caso y testimonios directos la situacion de exclusion, violencia institucional
y racismo estructural que enfrentan las poblaciones indigenas y afrodescendientes en
Venezuela. Se resaltaron especialmente las condiciones de vida en comunidades rurales,
la falta de acceso a la justicia con enfoque intercultural, la invisibilizacion estadistica y
la ausencia de politicas publicas con perspectiva de género y etnicidad.

Este informe no solo responde a una necesidad urgente de documentacion sistematica y
denuncia desde el territorio, sino que también constituye una herramienta de exigibili-
dad nacional e internacional. Representa una contribucion concreta a los procesos de
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justicia social, transformacion institucional y reparacion historica, desde el contexto an-
dino venezolano.

Contexto geografico y sociocultural

Los municipios Libertador, Campo Elias y Sucre se encuentran en el estado Mérida, al
occidente de Venezuela, en plena region andina. Aunque comparten proximidad geo-
grafica, presentan contrastes marcados en términos de densidad poblacional, desarrollo
urbano y acceso a derechos. Mientras Libertador —donde se ubica la ciudad de Mé-
rida— y Campo Elias —con centro en Ejido— cuentan con mayor infraestructura y
presencia institucional, el municipio Sucre, cuya capital es Lagunillas, enfrenta condi-
ciones de ruralidad, pobreza estructural y abandono estatal, especialmente en lo que
respecta a sus comunidades indigenas.

En Sucre se localizan seis comunidades indigenas oficialmente reconocidas: Orcéz, Ca-
sés, Quinanoque, Mucumbu, Guazabaras y Quinaroes. Estas poseen una rica diversidad
cultural y espiritual, con formas propias de organizacion social, practicas medicinales
tradicionales, lenguas ancestrales y una cosmovision profundamente ligada al territorio.
Las mujeres desempefian un papel central como portadoras de saberes y lideresas co-
munitarias, a menudo como chamanas y curanderas que contribuyen activamente al bie-
nestar colectivo mediante técnicas ancestrales como el masaje abdominal para el “cuajo
caido” o la cura del “mal de 0jo”.

Sin embargo, estas comunidades han denunciado reiteradamente la falta de ambulato-
rios, escuelas y servicios basicos que afectan a mas de 150 familias indigenas en la zona.
Tal es el caso de Quinanoque, una de las comunidades mas desasistidas del municipio.
Actualmente no existe escuela ni liceo en el territorio, lo que obliga a nifios y jovenes a
trasladarse a pie durante 15 o 20 minutos hasta Lagunillas o EI Molino. Aunque existe
un proyecto para construir una escuela en la comunidad, su ejecucion permanece incon-
clusa. La comunidad carece de ambulatorio de salud y el centro médico mas cercano se
encuentra en Lagunillas, lo que dificulta el acceso oportuno a la atencion primaria. La
falta de transporte publico agrava la situacion: la ruta rural fue eliminada hace afios,
dejando a las personas sin movilidad colectiva y obligdndolas a caminar largas distan-
cias hasta la carretera principal. La infraestructura es deficiente: la vialidad carece de
asfaltado, los apagones eléctricos son frecuentes, solo el sector cercano a la capilla
cuenta con iluminacion y no existe alumbrado publico en la mayor parte de la comuni-
dad, lo que genera condiciones de inseguridad y temor durante la noche.

El acceso al agua potable es intermitente debido a averias frecuentes en las tuberias del
acueducto comunitario. La escasez de gas doméstico es otro problema recurrente: en los
ultimos meses, las familias han pasado hasta dos meses sin suministro de este servicio,
lo cual impacta especialmente a las mujeres responsables de preparar alimentos. En
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cuanto al derecho a la vivienda, aunque inicialmente se construyeron 15 casas bajo un
programa estatal, de las 60 viviendas previstas, el proyecto quedo inconcluso, ya que no
se aprobaron los recursos necesarios para finalizar las obras.

A pesar de este panorama, la comunidad de Quinanoque mantiene una sélida organiza-
cion interna, encabezada principalmente por mujeres defensoras que luchan por mejorar
estas condiciones y para que se respeten sus derechos fundamentales.

Las festividades tradicionales, como el Dia de San Isidro Labrador (14 y 15 de mayo) y
la Noche Indigena (21 de junio), en honor a la Diosa Jama y la Laguna de Urao, son
expresiones vivas de la memoria historica y espiritual de estos pueblos. En estas cele-
braciones, miembros de todas las comunidades se retinen para compartir alimentos, dan-
zas, tambores y cantos ancestrales en torno al fuego, reafirmando su identidad y resis-
tencia cultural.

No obstante, pese a esta riqueza simbolica y organizativa, las condiciones materiales de
vida siguen siendo alarmantes. Las encuestas realizadas por la Comision ULA Mujer en
mayo de 2025 revelan que el 50% de las personas consultadas no tiene acceso eficiente
a servicios basicos, el 23% carece de documentacion de identidad, y el 76,5% desconoce
programas estatales orientados a garantizar una vivienda digna con pertinencia cultural.
La inexistencia de transporte publico y la dificultad para tramitar la cédula indigena son
barreras adicionales que refuerzan un sistema de discriminacion estructural profunda-
mente enraizado.

En este contexto, la articulaciéon comunitaria y el liderazgo de las mujeres defensoras
han sido fundamentales para preservar los vinculos sociales, proteger los saberes ances-
trales y demandar justicia. Sin embargo, las politicas publicas siguen ignorando estas
realidades, reciclando modelos coloniales de exclusion que niegan el derecho a una vida
digna para las comunidades indigenas andinas.

Marco normativo

Esta investigacion se fundamenta en un marco juridico robusto que, tanto a nivel inter-
nacional como nacional, reconoce los derechos colectivos de los pueblos indigenas y
afrodescendientes, asi como los principios de igualdad y no discriminacién. A nivel
internacional, destacan los siguientes instrumentos:

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
Racial (CERD), adoptada por la Asamblea General de la ONU en 1965 y ratificada por
Venezuela en 1967, cuyo articulo 1.1 prohibe toda forma de discriminacion basada en
la raza, el color, la ascendencia o el origen nacional o étnico, y cuyo articulo 5 obliga a
los Estados parte a garantizar los derechos civiles, politicos, economicos, sociales y
culturales sin distincion.
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Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas y Tribales, ratificado por Venezuela
en 2002, que en su articulo 2 reconoce el deber de los Estados de desarrollar acciones
especiales para proteger los derechos de los pueblos indigenas, incluyendo el respeto a
sus instituciones, costumbres y culturas.

Declaraciéon de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas
(2007), cuyo articulo 3 reconoce el derecho a la libre determinacion de los pueblos in-
digenas y su articulo 21 establece el derecho a programas de mejora de condiciones
econdmicas y sociales con pertinencia cultural.

Declaracion Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas (OEA, 2016), cuyo
articulo XIII protege el derecho a la integridad cultural y el derecho a vivir en condicio-
nes de bienestar, y cuyo articulo XIX obliga a los Estados a garantizar la participacion
plena de los pueblos indigenas en decisiones que los afecten.

Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José), en vigor en Ve-
nezuela hasta 2013, cuyo articulo 1.1 establece el principio de no discriminacion y cuyo
articulo 24 consagra la igualdad ante la ley.

En el plano regional, también se han formulado pronunciamientos por parte de la Co-
mision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), que ha reiterado en multiples
informes la necesidad de que los Estados adopten politicas de accion afirmativa para
garantizar los derechos de los pueblos indigenas y afrodescendientes, reconociendo las
multiples formas de exclusion que enfrentan.

A nivel nacional, la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) es-
tablece un marco de reconocimiento expreso a los derechos de los pueblos indigenas:
Los articulos 119 al 126 reconocen su existencia, organizacion sociopolitica, derechos
territoriales, identidad cultural, idioma, espiritualidad, conocimientos ancestrales y par-
ticipacion politica.

El articulo 121 garantiza el derecho a una educacion intercultural bilingiie.

El articulo 122 reconoce el derecho a la salud con pertinencia cultural.

El articulo 124 prohibe el registro de patentes sobre conocimientos, tecnologias ¢ inno-
vaciones ancestrales.

Este marco se complementa con leyes especificas como:

La Ley Organica de Pueblos y Comunidades Indigenas (LOPCI) (2005).

La Ley de Idiomas Indigenas (2007).

La Ley Organica contra la Discriminacion Racial (2011).

La Ley Organica sobre el Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (2007).

Sin embargo, y pese a este marco normativo, los informes presentados por organizacio-
nes de la sociedad civil ante el Comité CERD y las propias observaciones finales del
Comité en 2024 evidencian que el Estado venezolano no ha cumplido con la aplicacién
efectiva de estas normas. La discriminacion estructural persiste, asi como la falta de
mecanismos para garantizar la participacion real de las comunidades indigenas y afro-
descendientes en la formulacion e implementacion de politicas publicas. La ausencia de
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datos estadisticos desagregados y de mecanismos de consulta culturalmente adecuados
son muestra de un incumplimiento sistematico de las obligaciones internacionales.

Metodologia

El presente informe se construy6 a partir de un enfoque metodoldgico mixto, combi-
nando herramientas de investigacion cualitativa y cuantitativa, con perspectiva de gé-
nero, interseccionalidad y pertinencia intercultural. Las técnicas empleadas estuvieron
orientadas a documentar las experiencias de discriminacion racial y violaciones de de-
rechos humanos en comunidades rurales e indigenas del estado Mérida, con énfasis en
la voz de las mujeres y lideresas comunitarias.

Las fuentes de informacion fueron diversas y se articularon del siguiente modo:

¢ Encuestas estructuradas: Se aplico un instrumento disefiado para obtener datos
sociodemograficos, percepciones sobre discriminacion, acceso a servicios y
ejercicio de derechos. La encuesta fue realizada el 4 de mayo de 2025 a 34
personas de las comunidades indigenas y rurales del municipio Sucre (24 mu-
jeres y 10 hombres), pertenecientes principalmente a las comunidades de Qui-
nanoque, Guazabaras, Quinaroes y zonas rurales aledafias. La aplicacion fue
andénima y con consentimiento informado, con acompafiamiento de integrantes
de ULA Mujer.

e Recoleccion de testimonios directos: Durante jornadas comunitarias realizadas
en el primer semestre de 2025, se recogieron siete testimonios orales y escritos
de mujeres indigenas que relataron experiencias de discriminacidn, violencia
institucional, exclusion educativa y cultural. Los testimonios fueron sistemati-
zados con enfoque ético, cuidando la confidencialidad y el consentimiento libre
e informado de las participantes.

o Entrevistas a lideresas comunitarias y defensoras: Se realizaron tres entrevistas
semiestructuradas a lideresas, chamanas y cacicas, quienes ofrecieron insumos
valiosos sobre practicas culturales, condiciones de vida, liderazgo femenino y
exclusion institucional.

e Revision documental: Se incorpord el analisis de marcos normativos nacionales
e internacionales, asi como de documentos relevantes, incluyendo el Informe
Alternativo presentado por organizaciones de derechos humanos ante el Comité
CERD en julio de 2024, y las observaciones finales del Comité CERD emitidas
en agosto de ese mismo afio. Asimismo, se revisaron informes institucionales,
diagnosticos comunitarios, y publicaciones académicas sobre racismo estructu-
ral y derechos indigenas en Venezuela.

e Sistematizacion de denuncias: Se integraron datos y observaciones recogidas a
través de los mecanismos de documentacion y acompafiamiento juridico-psico-
social del Observatorio de Derechos Humanos de la Universidad de Los Andes
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(ODHULA) y ULA Mujer, en el marco del proyecto “Apoyo a las victimas de
discriminacion por razones de género o raza”.

Esta combinacion metodologica permitié no solo cuantificar problematicas estructura-
les como el acceso desigual a servicios o la falta de documentacion, sino también com-
prender en profundidad los relatos, significados y experiencias vividas por las comuni-
dades. El enfoque participativo y territorial fue clave para garantizar la legitimidad y la
pertinencia del proceso investigativo.

Resultados del analisis cuantitativo y cualitativo

El analisis de los datos recolectados evidencia patrones estructurales de discriminacion
racial, exclusion social, pobreza multidimensional y violencia institucional que afectan
de forma diferenciada a las mujeres indigenas y rurales. A través de encuestas, testimo-
nios y entrevistas comunitarias, se identificaron las siguientes dimensiones clave:

1. Identidad y percepcion de la discriminacion

El 85,3% de las personas encuestadas afirmaron que si existe discriminacion racial en
Venezuela. La mayoria relaciona esa discriminacion con el color de piel, el cabello ri-
zado, los apodos despectivos, el idioma o dialecto indigena, y la vestimenta tradicional.
Las formas mas comunes de discriminacion referidas incluyen burlas, humillaciones,
chistes, negacion de servicios y tratos hostiles en instituciones publicas.

El 60,6% de las personas indicé haber sido objeto de burlas o rechazo por su cultura,
idioma o vestimenta en espacios publicos. Las mujeres, en particular, reportaron expe-
riencias de discriminacion en centros educativos, transporte, instituciones del Estado y
en el ambito laboral, asociadas a su condicion étnica, género y situacion econdmica.

2. Documentacion y acceso a derechos civiles

Un 14,7% de las personas encuestadas no posee cédula de identidad actualizada, y entre
quienes pertenecen a comunidades indigenas, el 32% no sabe qué es la “cédula indi-
gena” y el 23% manifestd no poseer ningin documento de identidad. Esta situacion
constituye una grave vulneracion del derecho a la identidad y tiene implicaciones direc-
tas en el acceso a salud, educacion, justicia y programas sociales.

Los testimonios recabados denuncian que el Servicio Administrativo de Identificacion,
Migracion y Extranjeria (SAIME) no realiza jornadas de cedulacion en las comunidades
y que muchas solicitudes son negadas arbitrariamente, especialmente a personas mayo-
res que no pueden trasladarse a las sedes urbanas o no poseen partida de nacimiento.

3. Condiciones de vida y servicios

El 76,5% de las personas encuestadas no tiene conocimiento de la existencia de progra-
mas del Estado para garantizar el derecho a la vivienda digna con pertinencia cultural.
Entre quienes afirmaron conocerlos, mas del 50% expresé que dichos programas no se
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han ejecutado o no cumplen con criterios de equidad y transparencia. Las viviendas
asignadas en comunidades indigenas frecuentemente estan inconclusas o no responden
a las condiciones climaticas, culturales ni organizativas de las familias.

En cuanto a servicios basicos, el 50% sefiald no tener acceso eficiente y regular al agua
potable, electricidad, gas doméstico o transporte ptiblico. La comunidad de Quinanoque,
por ejemplo, no cuenta con ruta de transporte desde 2020, lo que obliga a sus habitantes
a caminar largas distancias. En general, se reportan graves deficiencias en saneamiento,
vialidad, conectividad y servicios de salud, lo que profundiza la exclusion territorial.

4. Educacion y género

Las mujeres indigenas enfrentan multiples obstaculos para acceder y permanecer en el
sistema educativo. Solo el 14% de las mujeres encuestadas alcanzé estudios universita-
rios, mientras que el 57% declar6 estar dedicada exclusivamente al trabajo doméstico
no remunerado. Las causas de abandono escolar incluyen embarazo precoz, pobreza,
violencia de género, distancia de los centros educativos, falta de transporte, y discrimi-
nacion por parte de docentes y autoridades.

Ademas, no existen politicas educativas con enfoque intercultural que reconozcan el
idioma, la historia y las cosmovisiones de los pueblos indigenas. Varias mujeres relata-
ron que sus hijas ¢ hijos evitan usar ropa tradicional o hablar su idioma en la escuela
por miedo a ser objeto de burlas, lo que evidencia un proceso de autoexclusion cultural
inducida.

5. Testimonios
Los testimonios recogidos ilustran con crudeza las dinamicas de discriminacion estruc-
tural y violencia simbolica que enfrentan las mujeres indigenas:
“Cuando uso mi falda me dicen que compre mas tela, que parezco una loca”.
“No me dejaron entrar a la alcaldia porque tenia los zapatos rotos y llevaba un collar
indigena”.
“A mis hijos les da vergilienza que los vean conmigo cuando estoy vestida con la ropa
de mi comunidad”.

Fui a sacar mi cédula indigena y me dijeron que eso no existe, que me deje de cosas”.
“Por denunciar un caso de violencia me dijeron que estaba exagerando, que eso era
normal en las comunidades”.

Estos relatos no son hechos aislados, sino expresiones de un patréon generalizado de
racismo estructural y exclusion institucional. La voz de las mujeres recoge la intersec-
cion entre pobreza, racismo, machismo y marginacion territorial.
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Analisis cuantitativo y cualitativo sobre discriminacion en comunidades indigenas
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Carencia de formacion de la policia para el abordaje y atencion de la comunidad indi-
gena

En el estudio se evidencid que el Estado no capacita a los funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley, para abordar y atender a las comunidades indigenas, descono-
ciendo sus costumbres, tradiciones, indumentaria, lenguaje, entre otros aspectos.

Se constatd que, los funcionarios policiales designados para laborar en las comunidades
indigenas en el estado Mérida, desconocen la existencia de normas especiales, en la cual
se reconoce la coexistencia de sistemas normativos indigenas junto con el derecho es-
tatal. Esto implica que la policia debe capacitarse en interculturalidad y derechos indi-
genas para evitar practicas que vulneren sus derechos ancestrales y, en cambio, fomentar
el didlogo y la cooperacion con las autoridades tradicionales de cada comunidad.

Es evidente que la funcion intercultural de la policia con la poblacion indigena debe
basarse en el respeto y la promocion de los derechos humanos, garantizando un enfoque
que reconozca la diversidad cultural y la autonomia de los pueblos indigenas. Segun la
normativa internacional, la policia debe actuar con imparcialidad y no discriminacion,
asegurando que sus intervenciones respeten las costumbres y tradiciones de las comu-
nidades indigenas.
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Exceso de tramites burocraticos para el otorgamiento de la cédula de identidad indi-
gena

A través de la investigacion desarrollada se logré determinar con los entrevistados que
el Estado establece diversos tramites burocraticos para el otorgamiento de la cédula de
identidad indigena, por ende, estos obstaculos burocraticos pueden ser una forma de
exclusion sistematica que afecta el ejercicio pleno de los derechos de los pueblos indi-
genas, trayendo consigo que se violente el derecho a la identidad, como un derecho
esencial que permite a las personas acceder a otros derechos, como la educacion, la
salud y la participacion politica en su comunidad indigena, igualmente, impide que las
personas indigenas sean reconocidas legalmente, afectando su integracion en la socie-
dad.

Esas trabas burocraticas pueden generar barreras adicionales para las comunidades in-
digenas, lo que perpetia desigualdades estructurales y dificulta su acceso a servicios
basicos, generando con ello la discriminacion. Del mismo modo, violenta el derecho a
la participacion y representacion, debido que, al limitar el acceso al otorgamiento de la
cédula de identidad indigena, estas personas no poseen documento de identificacion
oficial, en consecuencia, las personas indigenas pueden enfrentar obstaculos para ejer-
cer su derecho al voto y participar en procesos democraticos, asi como en sus comuni-
dades indigenas. La falta de documentacion puede limitar la capacidad de las personas
indigenas para acceder a empleo formal o realizar tramites administrativos esenciales.

Institucionalidad, acceso a la justicia y revictimizacion

Las mujeres indigenas enfrentan un sistema institucional que perpetua la revictimiza-
cion, la desconfianza y la exclusion. Lejos de ser espacios seguros para la proteccion de
derechos, muchas instituciones del Estado —particularmente en los municipios rurales
del estado Mérida— operan con sesgos raciales, clasistas y patriarcales que refuerzan la
desigualdad y el silencio de las victimas.

Los testimonios recogidos durante el proceso de documentacion evidencian que, ante
situaciones de violencia o vulneracion de derechos, las mujeres indigenas suelen ser
desatendidas, infantilizadas o incluso culpabilizadas por funcionarios publicos. En va-
rias comunidades del municipio Sucre, las victimas han denunciado que, al acudir a
cuerpos policiales o fiscalias para presentar una denuncia o pedir orientacion, son trata-
das con desdén, burla o indiferencia. Muchas funcionarias y funcionarios desconocen
completamente la Ley Organica sobre el Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia', asi como los principios del enfoque intercultural que rigen el marco legal
venezolano y los tratados internacionales de derechos humanos.

! Véase ULA Mujer. Informe sobre violencia contra la mujer en la regién andina (enero-sep-
tiembre 2024), paginas 13 y 14, donde se destaca la falta de formacion y sensibilizacion de los
funcionarios encargados de tramitar los casos de violencia contra las mujeres. Disponible en
https://ulamujer.org/informe-violencia-contra-la-mujer-en-la-region-andina-enero-septiembre-
2024/


https://ulamujer.org/informe-violencia-contra-la-mujer-en-la-region-andina-enero-septiembre-2024/
https://ulamujer.org/informe-violencia-contra-la-mujer-en-la-region-andina-enero-septiembre-2024/
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Uno de los obstaculos mas graves es la falta de acceso efectivo a mecanismos de justicia.
En las comunidades indigenas de Lagunillas y sus alrededores no existen oficinas de la
Defensoria del Pueblo, unidades de atencion especializada ni fiscalias con competencia
en violencia de género. Las victimas deben trasladarse a Mérida capital o a Ejido —
trayectos de hasta dos horas a pie o en transporte intermitente— lo cual implica un costo
econdmico, fisico y emocional que muchas no pueden asumir. A esto se suma la ausen-
cia de traductores o intérpretes culturales, lo cual vulnera el derecho a la comprension
de los procesos y deja a muchas mujeres en situacion de indefension.

Asimismo, se ha documentado la desconfianza generalizada hacia las instituciones por
parte de las comunidades. Esta desconfianza es producto de afios de impunidad, prome-
sas incumplidas y maltratos sufridos en hospitales, escuelas, sedes policiales y otras
instancias publicas. Las lideresas entrevistadas sefialaron que muchas mujeres ya no
denuncian, no solo por temor a represalias, sino porque sienten que “no sirve de nada”.
Por otro lado, las estructuras institucionales no contemplan protocolos de atencion dife-
renciada para pueblos indigenas. No hay lineamientos operativos para incorporar el en-
foque étnico-racial en las politicas publicas locales, ni programas de formacion o sensi-
bilizacion para el personal funcionario. Las pocas instancias encargadas de género o
derechos humanos trabajan de forma reactiva, sin presencia territorial ni vinculos con
las comunidades organizadas.

Este abandono institucional también se expresa en la ausencia de programas preventivos
o reparadores. No existen rutas efectivas de atencion a mujeres indigenas en situacion
de violencia, ni mecanismos para la restitucion de derechos colectivos violados. Incluso
los intentos de las comunidades por organizarse son vistos con sospecha o criminaliza-
dos, en lugar de ser acompafiados y fortalecidos por el Estado.

Finalmente, la revictimizacion simbolica se manifiesta también en discursos oficiales
que invisibilizan la identidad indigena, la reducen a un “folclor cultural” o cuestionan
su validez como sujeto politico. Esta situacion viola no solo los principios constitucio-
nales, sino también los compromisos asumidos por Venezuela en instrumentos como la
Convencion sobre la Eliminacion de la Discriminacion Racial (CERD) y el Convenio
169 de la OIT.

Conclusiones

Los hallazgos de esta investigacion permiten afirmar que las comunidades indigenas
rurales del estado Mérida viven en condiciones de exclusion estructural profundamente
arraigadas. Esta exclusion se manifiesta en multiples dimensiones: falta de acceso a ser-
vicios basicos, ausencia del Estado en el territorio, obstaculos para ejercer derechos ci-
viles fundamentales como la identidad, y formas normalizadas de discriminacion racial
y de género.
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En particular, las mujeres indigenas enfrentan una discriminacion interseccional que
combina racismo, machismo, clasismo y marginacion territorial. Esta discriminacion no
solo afecta su autonomia personal y colectiva, sino que también impide el ejercicio
pleno de derechos como la salud, la educacion, la justicia, la participacion politica y el
reconocimiento cultural. El trabajo doméstico no remunerado, las altas tasas de aban-
dono escolar, la violencia institucional y la falta de rutas efectivas para denunciar vio-
lencias son solo algunas de las expresiones de este sistema de opresion multiple.

A pesar de la existencia de un marco juridico nacional e internacional que reconoce los
derechos de los pueblos indigenas —incluyendo la Constitucion de 1999, la Ley Orga-
nica de Pueblos y Comunidades Indigenas, el Convenio 169 de la OIT y la Convencion
CERD—, Ia aplicacién efectiva de estas normas es practicamente nula en las comuni-
dades estudiadas. No existen politicas publicas con enfoque intercultural, ni programas
sostenidos de atencion, formacion o empoderamiento. Las instituciones del Estado, en
vez de ser aliadas de las comunidades, operan muchas veces como espacios de revicti-
mizacion, exclusion o indiferencia.

A esto se suma la ausencia de datos desagregados, diagnosticos participativos y meca-
nismos de consulta previa, lo que impide disefiar intervenciones pertinentes y sosteni-
bles. La invisibilizacion estadistica refuerza la negacion de estas realidades y contribuye
a que las demandas historicas de los pueblos indigenas sigan siendo postergadas o ig-
noradas.

Frente a este panorama, destaca como elemento positivo y esperanzador la capacidad
organizativa y de resistencia de las comunidades indigenas, especialmente a través del
liderazgo de las mujeres. Las experiencias de defensoras entrevistadas, el rescate de
practicas ancestrales, y la movilizacion en torno a festividades tradicionales son expre-
siones de una identidad que resiste, se transforma y exige reconocimiento.

Este informe demuestra la urgencia de transformar el abordaje institucional hacia las
comunidades indigenas, pasando de una logica asistencialista o decorativa a una politica
publica de justicia, reparacion histdrica y participacion efectiva. Documentar estas reali-
dades es un primer paso hacia esa transformacion, pero el cambio estructural solo sera
posible si el Estado, la sociedad civil y los organismos internacionales actiian con res-
ponsabilidad, coherencia y compromiso.

Recomendaciones

En funcioén de los hallazgos de esta investigacion, se proponen las siguientes recomen-
daciones especificas, dirigidas a distintos actores con responsabilidad o capacidad de
accion frente a las situaciones documentadas:
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A. Al Estado venezolano

1.

Garantizar el derecho a la identidad: Implementar jornadas de cedulacion per-
manentes y accesibles en comunidades rurales e indigenas, con énfasis en la
cédula indigena, eliminando barreras burocraticas y respetando los procedi-
mientos comunitarios de validacion.

Disefiar e implementar politicas publicas con enfoque intercultural y de género:
Incluir la pertinencia cultural en los programas de salud, educacion, justicia,
vivienda y alimentacién, incorporando saberes ancestrales, idioma propio y par-
ticipacion comunitaria en el disefio de las politicas.

Establecer rutas efectivas de atencion integral para mujeres indigenas en situa-
cion de violencia: Crear unidades moviles o centros especializados en los mu-
nicipios rurales con personal capacitado en derechos humanos, género e inter-
culturalidad.

Capacitar al funcionariado publico en leyes como la Ley Organica sobre el De-
recho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la Ley Organica de Pueblos
y Comunidades Indigenas y la Ley contra la Discriminacién Racial, garanti-
zando formacion continua y obligatoria.

Impulsar la construccion de centros educativos dentro de las comunidades indi-
genas, que garanticen el acceso a una educacion publica, gratuita y de calidad,
con enfoque intercultural y bilingiie. Estos espacios deben promover la preser-
vacion de la lengua indigena, las tradiciones, los saberes ancestrales y las for-
mas propias de organizaciéon comunitaria, en cumplimiento de lo establecido en
la Constitucion y los instrumentos internacionales de derechos de los pueblos
indigenas.

Cumplir con los compromisos internacionales asumidos por el Estado: Imple-
mentar las recomendaciones del Comité CERD (2024) y del Sistema Interame-
ricano de Derechos Humanos, incluyendo la generacion de datos desagregados
por etnia, género y territorio.

B. A la sociedad civil

1.

Fortalecer redes comunitarias de defensoras de derechos humanos: Brindar for-
macion juridica, acompafiamiento psicosocial y herramientas de documenta-
cion a mujeres indigenas y lideresas rurales.

Impulsar procesos de memoria colectiva y justicia cultural: Sistematizar y di-
fundir experiencias de resistencia, organizacion comunitaria, practicas ances-
trales y narrativas propias como formas de afirmacion identitaria y lucha contra
el racismo.

Promover acciones de sensibilizacion antirracista y decolonial: Desarrollar
campanas publicas, jornadas educativas y produccion de materiales dirigidos a
desmontar los estereotipos y prejuicios hacia las poblaciones indigenas.
Vigilar y exigir al Estado el cumplimiento de sus obligaciones: Utilizar meca-
nismos nacionales e internacionales de exigibilidad (defensoria, tribunales, sis-
temas ONU y OEA) para denunciar la inaccion o discriminacion institucional.
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C. A4 la cooperacion internacional

1.

Apoyar técnica y financieramente proyectos con enfoque interseccional y terri-
torial: Priorizar lineas de apoyo que articulen género, etnicidad, ruralidad y de-
rechos humanos, desde perspectivas participativas y no extractivistas.

Facilitar procesos de proteccion y visibilidad para defensoras indigenas: Incluir
a lideresas en programas de proteccion, redes internacionales y espacios de for-
macion e incidencia regional y global.

Promover alianzas horizontales con universidades y organizaciones comunita-
rias: Fortalecer la investigacion-accion participativa, el monitoreo de derechos
humanos desde el territorio y el intercambio de buenas practicas en el ambito
latinoamericano.

Acompaiiar la exigencia de cumplimiento de estandares internacionales: Reali-
zar seguimiento a las recomendaciones de organismos como el Comité CERD,
el Relator Especial sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas y la CIDH, y
apoyar el acceso a justicia internacional.
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Anexos

Caracterizacion de los encuestados

Pertenece usted a:
34 respuestas

@ Comunidad rural

@ Comunidad indigena

Conoce el término discriminacion

34 respuestas

®si
® No
O Talvez
11,8%
88,2%

Conocer el término discriminacion racial

34 respuestas
® si
® No

O Talvez
11,8%

88,2%
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Considera que en Venezuela existe discriminacion por motivos de raza

34 respuestas

®si
® No
O Talvez

85,3%

¢Ha sentido que sus costumbres, idioma o vestimenta han sido motivo de burla o rechazo en

espacios publicos o instituciones?
33 respuestas

®si

® No

@ Talvez
Posee cédula de identidad actualizada
34 respuestas

® si

® No
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Si usted pertenece a una etnia indigena por favor responda: Tiene conocimiento sobre qué es la

cédula de identidad indigena (documento emitido por el Estado o por la autoridad indigena tradicional):
25 respuestas

®si
® No

Actualmente posee cédula de identidad indigena actualizada
21 respuestas

®si
® No
28,6%
Tipo de vivienda donde habita
34 respuestas
® Casa
® Apartamento
@ Cuarto

@ Vivienda improvisada/Rancho

85,3%
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Condiciones de vivienda y servicios basicos

Estatus de la vivienda:

34 respuestas
@ Propia
® De familiares
@ Alquilada
@ Otro (especifique)

;Conoce si en su comunidad existen programas del Estado para garantizar el acceso a vivienda
digna acorde a costumbres y tradiciones?

34 respuestas

®si
® No

En caso de que haya respondido Si, podria indicar si estos programas: ;Han beneficiado a un

numero satisfactorio de personas con la necesidad de vivienda?
11 respuestas

®si
® No
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¢Las viviendas asignadas han sido culminadas en la totalidad?
11 respuestas

®si
® No
Tiene acceso a los servicios bdsicos de manera eficiente
32 respuestas
® si
® No

¢Cudles son los servicios basicos que tienen mas fallas en su comunidad? (puede marcar varias
opciones):

34 respuestas

Servicio eléctrico 31 (91,2 %)

Gas doméstico 25 (73,5 %)

Servicio de agua potable 27 (79,4 %)
Combustible 17 (50 %)
Recoleccion de desechos sdlidos 16 (47,1 %)
Vialidad 15 (44,1 %)
Transporte publico 24 (70,6 %)
Otro (mencione) 4 (11,8 %)

0 10 20 30 40
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Estas fallas de servicio basicos son:

34 respuestas

@ Poco frecuentes

38,2% @ Frecuentes
@ Muy frecuentes
@ Diarios
Condiciones laborales
Sector de trabajo:
34 respuestas
@ Publico
@ Privado

@ Particular/Informal
@ Oficios del hogar
@ No trabajo

H 11,8%

Salario minimo

Ingreso mensual

33 respuestas

13 (39,4 %)

Otro 5 (15,2 %)

Ayuda social 3(9,1 %)

Actividades de subsistencia 14 (42,4 %)

0 5 10 15
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:Recibe remesas de familiares y/o amigos gue viven en el exterior del pais?
33 respuestas

®si
® No

¢:Considera que ha sido discriminado/a al intentar acceder a algun programa social por razones de
su identidad étnica, género o condicién econémica?

32 respuestas

®si
@ No

50,4% @ Prefiero no responder

Acceso la educacion
Grado de instruccion académica:
34 respuestas
@ Ninguna
@ Basica
@ Bachillerato
@ Técnico

@ Universitario
@ Maestrias y/o doctorado
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;Considera que en la educacién basica, media y diversificada de su sector reciben herramientas

para fortalecer la interculturalidad y valores propios de la region?
33 respuestas

®si
® No

;Considera que en su sector hay una alta tasa de desercién estudiantil en los jévenes?
33 respuestas

®si
® No

:Cree usted que las mujeres jovenes tienen menos oportunidades de continuar estudios en

comparacién con los hombres?
34 respuestas

®si
38,2% ® No

61
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:Considera que los jévenes de su region tienen suficiente acceso a programas de estudios técnicos

y universitarios?
32 respuestas

®si
® no

65,6%

34,4%

Si usted pertenece a una comunidad indigena, por favor responda: ;Considera que el acceso ala

educacion técnica y universitaria para personas rac...los jévenes y personas de su etnia son eficientes?
19 respuestas

® si
@ No

36,8%

¢Cuenta usted con docentes bilinglies o hablantes de lengua indigena?
19 respuestas

® si
® No
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¢Existen contenidos escolares en su lengua indigena?

20 respuestas

®si
® No

:Considera que el acceso a estudios técnicos y universitarios deberian tener el enfoque
intercultural?

18 respuestas

®si
@ No

;Considera que las mujeres de su etnia son menos favorecidas con los programas académicos
técnicos y universitarios?

20 respuestas

®si
® No




ula

;Considera que la maternidad a edad temprana influye en la desercion de estudios técnicos y
universitarios?

20 respuestas

®si
® No

Acceso a la salud

¢Usted asiste a servicios de salud:
34 respuestas

Publico

Privado 7 (20,6 %)

No asisto 1(2,9 %)

:Considera que el acceso a los servicios de salud en su comunidad cumple efectivamente y con

calidad la demanda de pacientes a atender?
34 respuestas

®si
® No

85,3%
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30 (88,2 %)
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Los centros de salud de su comunidad quedan cerca de su residencia

34 respuestas
®si
® No
82,4%

¢En su comunidad se realizan jornadas de salud especializada por parte de la municipalidad o

Estado de forma periédica?
34 respuestas

® si

® No
70,6%

29,4%

Si su respuesta es si, indique cada cuanto:
11 respuestas

® 1vezafio
@ 2 veces al afio

® 3 veces al afio
A @ Mas de 3 veces al afio

18,2%
18,2%
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Ha sentido usted o algin miembro de su comunidad que ha sido tratado de forma discriminatoria

en un centro de salud por motivos raciales?
33 respuestas

®si
® No

@ Prefiero no responder

Si usted pertenece a una comunidad indigena, por favor responda: ;Considera que los servicios de

salud que se brindan en su comunidad tienen el enfoque intercultural?
22 respuestas

®si
@ No

;Considera que existen servicios de salud especializados de calidad en su comunidad de facil y
continuo acceso?

23 respuestas

®si
@ No
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Si usted acude a un centro de salud publico: ¢se integra la medicina tradicional?

22 respuestas

®si
® No

Acceso a la justicia

¢ Cree que las personas de su comunidad reciben un trato desigual o injusto al presentar denuncias
ante los entes de seguridad del Estado?

34 respuestas

®si
® No
@ No sabe

;Considera que la respuesta del sistema de justicia en su comunidad (rural o indigena) es eficiente?
34 respuestas

®si
® No
O Talvez
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:Cree que el sistema de justicia ignora o justifica los actos de violencia en su comunidad?

33 respuestas

@ si
18.2% ® Mo

! @ No sabe

¢En su comunidad hay personas que evitan denunciar por temor a ser discriminadas o no
entendidas por su idioma o cultura?

31 respuestas

®si
@ No

19,4%

Si usted pertenece a una comunidad indigena, por favor responda ¢Considera que los
funcionarios de 6rganos encargados de ejercer el o... adecuado sobre el lenguaje nativo caracteristico?

20 respuestas

®si
® No
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;Considera que los funcionarios de organos encargados de ejercer el orden, la seguridad y la

justicia en su localidad conocen y respetan la cultura a la cual usted pertenece?
22 respuestas

®si
® No

¢Existen mecanismos propios de justicia o resolucién de conflictos en su comunidad?
22 respuestas

®si
® No
@ No sabe

¢Conoce los lideres y lideresas de su comunidad que los representan ante distintos érganos de

toma de posiciones referentes a su cultura?
33 respuestas

®si
@ No
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;Considera que las mujeres tienen las mismas oportunidades de participacion que los hombres en
su comunidad?

33 respuestas

®si
® No

;Conoce cudl es el rol de los lideres y lideresas de su comunidad en los érganos de tomas de
decisiones?

32 respuestas

®si
@ No

Cémo es la eleccion de los representantes de su comunidad?:
32 respuestas

A través del voto popular N
(elecciones) 20 (62,5 %)
Designaciones por lideres de la 11(34.4 %)
comunidad o

Designaciones por
representantes del Estado

No conoce como son elegidos los

0
representantes de su comunidad 5(15.6 %)
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Acceso a la informacion

:Considera que en su comunidad se promueve el acceso a la informacion libre de censura?

32 respuestas

® si
® No

;Cudles son los medios mas comunes por los cuales tiene acceso a la informacion?

33 respuestas

Radio 19 (57,6 %)

Television 11 (33,3 %)

WhatsApp 25 (75,8 %)

Telegram

2 (6,1 %)
Twitter (x)
Instagram 10 (30,3 %)
Tik Tok 7 (21,2 %)

0 5 10 15 20 25

¢Existen radios comunitarias o medios de comunicacion locales?

32 respuestas

® si
® No

43,8%
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¢Usted confia en los medios de acceso a la informacion?

33 respuestas

®si
® No

Si usted pertenece a una comunidad indigena, por favor responda Conoce si en su comunidad se
difunde informacién en el dialecto nativo?

17 respuestas

®si
@ No

;Considera necesario que existan medios de difusion que promueva la cultura de su comunidad?

19 respuestas

®si
® No
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:Cree que la falta de difusidn de su cultura contribuye a que los jévenes pierdan su identidad
cultural?

19 respuestas

®si
® No

_— ]

94,7%

Quiénes comunican en su idioma los asuntos importantes para la comunidad?
18 respuestas

Representantes del Estado

Autoridades indigenas 12 (66,7 %)

Docentes 1(5,6 %)

Radio comunitaria 3 (18,7 %)
Otros 5 (27,8 %)

0,0 2,5 50 7.5 10,0 12,5
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